Turystyka na wschod
od RFN-u

W jaki sposob podzial Europy przez ,zelazna kurtyne”
wplynal na rozwoj turystyki? Z jakimi zjawiskami mamy
obecnie do czynienia w turystyce w Europie Srodkowej i
Wschodniej i jakie wyzwania przed nia stoja? To byly
glowne tematy miedzynarodowej konferencji na temat
dziedzictwa i perspektyw antropologii turystyki, jaka
odbyla sie na Uniwersytecie Jagiellonskim w 2015 roku.
Rok temu amerykanskie wydawnictwo Rowman &
Littlefield opublikowalo zbior wykladow z konferencji pod
tytutem ,Antropology of Tourism in Central and Eastern
Europe”, ktory ukazal sie pod redakcja Sabiny
Owsianowskiej (adiunkt na Wydziale Turystyki I Rekreacji
Akademii Wychowania Fizycznego w Krakowie,
wykladowczyni na U]J) oraz Magdaleny Banaszkiewicz
(adiunkt w Instytucie Studiow Miedzynarodowych U] i
wykladowczyni w Akademii im. Andrzeja Frycza-
Modrzewskiego w Krakowie).
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Magdalena Banaszkiewicz

Jolanta tada-Zielke:

Antropologia to nauka o czlowieku. Czy jej poddyscyplina -
antropologia turystyki - jest nowa?

Magdalena Banaszkiewicz:

Niezupemnie. Pierwszy raz pojecie to pojawito sie na poczatku lat
siedemdziesigtych dwudziestego wieku. W trakcie zjazdu
amerykanskiego towarzystwa antropologicznego zebrata sie
osobna grupa antropologéw zainteresowanych turystyka, ktérzy
wyjezdzali w teren, aby badac¢ zwyczaje dzikich, prymitywnych
plemion i przy okazji spotykali sie z turystami. Doszli do wniosku,
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ze zachowania ludzi na styku tych dwoch odrebnych kultur sa
interesujace i warto zaczac je badac.

Czy za polskiego prekursora tego kierunku mozemy uznac
Bronislawa Malinowskiego, przyjaciela Witkacego, ktory
badal zwyczaje plemion afrykanskich?

Tak. Malinowski prowadzac swdéj dziennik dat dowdd na to, jak
doswiadczenie podrozowania wpisuje sie w jego prace naukowa.
On daje tu Sswiadectwo o sobie nie tylko jako o badaczu, ale i jako
podrozniku, czyli jest tez wlasciwie turysta. Sama antropologia
jako dyscyplina wyrosta na gruncie kolonializmu. Dzieki
koloniom, antropolodzy jako badacze mogli jecha¢ w teren, a
struktury kolonialne gwarantowaty im bezpieczne prowadzenie
badan. Bylo to na poczatku lat dwudziestych XX wieku. Ale w
tym samym czasie zaczeta sie rozwijac¢ turystyka, takze w
ramach imperiow kolonialnych. I te dwa nurty spotkaly sie ze
soba w latach siedemdziesiatych.

Polski tytul zbioru wykladow z konferencji brzmi
»Antropologia turystyki w Europie Srodkowej i
Wschodniej”. Czy czterdziestoletni okres izolacji tej czesci
Europy od Zachodu przez zelazna kurtyne pozostawil
skutki w turystyce?

Pierwotnie ksigzka miata nosic tytul ,Antropolgia turystyki po



upadku zelaznej kurtyny”. Ale nasi wydawcy stwierdzili, ze
bytoby to zbyt historyczne, mato marketingowe i dlatego
skonczyto sie na Europie Srodkowowschodniej, ze zwréceniem
uwagi na watek srodkowoeuropejski. Ksigzka ukazata sie w
wydawnictwie amerykanskim, dla ktorego wszystkie panstwa na
wschod od RFN naleza do Europy Wschodniej. Wprowadzenie
pojecia ,Europa Srodkowa” tez bylo poprzedzone dluga
korespondencja z wydawcami, ktorych usitowaliSmy przekonac,
ze taki region istnieje i ma wtasna tozsamosc. W okresie
komunizmu inna byta sytuacja takich krajow jak Polska, Czechy,
Butgaria, Wegry, a inna w Zwigzku Radzieckim, ktory miat
wtasna polityke turystyczna. I te konsekwencje do dzi$ dnia sa
widoczne. Pokazuje to chociazby popularnos¢ wsréd Polakow
wybrzeza Adriatyckiego, np. Chorwacji, ktora tez w jakis sposob
nawigzuje do nostalgii za czasami PRL-u. Wiaze sie z tym pojecie
zwane ,wyobraznig turystyczng”, czyli wszelkimi uprzedzeniami,
ktore sprawiaja, ze do niektorych miejsc jezdzi sie chetnie, a
innych sie unika. Tak jak kiedys Zwigzek Radziecki, tak dzisiaj
Federacja Rosyjska, sprowadza sie w wyobrazni turystycznej
tylko do paru miejsc: Sankt Petersburg, Moskwa, ewentualnie
Ztoty Pierscien.

Ale jedna z anglojezycznych wykladowczyn wybrala sie w
podroz kolejka transsyberyjska! Choc¢ opisuje, jak z dusza
na ramieniu przyjela przekaske od jednej z rosyjskich
babuszek, ktore na peronach sprzedaja pierozki wlasnej



roboty.

Pierozki nie posiadaja, niestety, certyfikatu zywnosciowego Unii
Europejskiej, a babcie nie pieka ich w sterylnych warunkach. Ten
przyktad pokazuje, ze podrozujac, z jednej strony chcemy
przelamywac bariery i doswiadcza¢ nowosci, innosci, a z drugiej
mamy organiczenia kulturowe, ktore sprawiaja, ze tego czy
innego nie zrobimy. Jedziemy dokads z nastawieniem, ze
poznamy blizej tamtejsza kulture probujac lokalnych potraw, ale
mamy tak zwane granice przyswajalnosci. Wiaze sie z tym
angielskie pojecie ,eatable” czyli ,jadalne”. Sa ludzie, ktorzy nie
zjedza szaranczy, weza, lub surowej ryby. Ta granica kulturowa,
dla jednych nieprzekraczalna, dla innych bedzie ciekawym
doswiadczeniem, stuzacym przy okazji przetamywaniu wtasnych
ograniczen.

Oprocz wyzej wymienionej turystyki kulinarnej pojawiaja
sie w ksiazce takie pojecia, jak turystyka wolontariacka,
jezeli wyjezdzamy dokads, aby demonstrowa¢ w obronie
praw czlowieka, albo ochrony srodowiska. Wystarczy
wspomniec, ilu Polakow wzielo udzial w Pomaranczowej
Rewolucji na Ukrainie, na przelomie lat 2004-2005. Po
powrocie do kraju te osoby nadal wspieraja takie akcje,
propagujac je w internecie, szukajac sponsorow. Istnieje
tez bardzo tworczy odlam zjawiska, turystyka kreatywna,
np. wyjazd na warsztaty koronczarskie do Bobowej w



Nowosadeckiem, albo na zajecia z garncarstwa do Medyni
Glogowskiej koto Lancuta.

Turystyka daje takze szanse rozwoju srodowisk lokalnych,
pielegnowania dziedzictwa kulturowego. Przykitady z Bobowej i z
Medyni pokazuja, ze cos, co bylo zapomniane i uwazane za
niepotrzebne, zyskuje na wartosci, kiedy przyjezdzaja turysci
gotowi zaptacic za te atrakcje. Wtedy tez i miejscowi zaczynaja
patrzec na to inaczej. Widac¢ to wtasnie na gruncie turystyki
etnicznej. Oferta niektorych regionow ogranicza sie tylko do
tego, ale zarabiaja na tym bardzo duze pieniadze, a jednoczesnie
wplywaja na tozsamosc kolejnych pokolen.

Ale sa i negatywne zjawiska w dzisiejszej turystyce.

Wystepuja one gtéwnie w Europie, w obrebie turystyki
kulturowej. Nie musimy szuka¢ daleko. W Krakowie
obserwujemy zjawisko zwane ,overtourismus”, czyli
y,naddturystyka”. W samym centrum miasta, w szczycie sezonu,
nie spotkasz miejscowych, bo oni unikaja ttumow wycieczek i
hatasu. Po drugie, wtasciciele lokali tak podnosza ceny, ze
mieszkancow po prostu na to nie stac. Po trzecie ceny mieszkan i
czynsze w centrum miasta gwatlownie rosng, dlatego czesc
Krakowian wyprowadzita sie na peryferie. Inny negatywny
przyktad, to wizyty w Tatrzanskim Parku Narodowym, gdzie
turysci jedza, pija i zostawiaja sSmieci. Jezeli robi tak dziesiec



0soOb, pozostaje to prawie niezauwazalne. Jezeli pie¢set, ma to
juz swoje konsekwencje dla przyrody. Jednak stosuje sie w
niektorych krajach srodki zaradcze. W Wenecji, ktora jest ,ofiara
turystyki”, wprowadzono dzienny limit turystow, ktorzy moga
wjechac do miasta. Maja tez obowiazek zaptaci¢ dzienny podatek
turystyczny, ktory wynosi 10-15 dolarow dziennie. Istnieja wiec
rozne formy regulowania nadmiernego ruchu turystycznego.

ANTHROPOLOGY OF
TOURISM IN CENTRAL
AND EASTERN EUROPE
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W jednym z tekstow podano przyklad Bulgarii, dokad
przybywa mnostwo amatorow plazowania, taniego alkoholu
i latwego seksu, czyli jest to, mowiac po angielsku
»alcotourism”.

Na Zachodzie reklamuje sie Butgarie na billboardach wtasnie
jako kraj taniego alkoholu i rozrywek. Na pewno marketing
turystyczny ma wpityw na to, kto odwiedza dany kraj. Tani
produkt przyciaga okreslona grupe klientow. Jesli w Butgarii
ceny zostalyby podwyzszone, czes¢ tych osdéb na pewno
zrezygnowataby z wyjazdu. Ale tak dzieje sie nie tylko w Butgarii.
Generalnie mozemy powiedzieC, ze istnieje turystyka
wypoczynkowa i rozrywkowa, sprowadzana do tzw. ,trzech S”:
,Sea, sun, sand”, czyli ,morze, stonce, piasek”. Czasami
dodawane jest do tego czwarte ,s”, czyli seks. I to jest typowa
turystyka rekreacyjna, ograniczona do hotelu all inclusive,
ktorego sie nie opuszcza, bo mozna tam jes¢ i piC¢ bez
ograniczen. Jest tez turystyka kulturowa, ,trzy E”: ,education,
entertaiment, exciting”, ktore oznaczaja edukacje, rozrywke i
zachwyt (podniecenie), ale w sensie intelektualnym. Im bardziej
bedziemy kierowac oferte w strone ,trzech E”, tym bardzie]
zwiekszamy szanse na rownowage w turystyce. Ale tez nie
wszyscy turysci, ktorzy zwiedzaja, albo przyjezdzaja na koncerty
muzyczne, zachowuja sie poprawnie. Stad wynika duza rola
edukacji w sektorze turystycznym.



Czy robi sie cos konkretnego w tym kierunku?

Na Uniwersytecie Jagiellonskim mamy nowa specjalizacje
»,Relacje miedzykulturowe w turystyce”. Chcemy, zeby nasi
studenci nie tylko nauczyli sie obstugi ruchu turystycznego,
systemow rezerwacyjnych, ukladania programow i pilotowania
wycieczek. Chcemy, zeby mieli sSwiadomos¢ odpowiedzialnosci,
jaka na nich spoczywa, jako na przysztych organizatorach
turystyki. Uczymy ich etyki zawodowej, zeby podczas
oprowadzania brali pod uwage réznice kulturowe. Inaczej bedzie
mowito sie o dziedzictwie holokaustu do grupy polskich
licealistow, inaczej do mlodziezy z Izraela, a jeszcze inaczej dla
turystow ze Stanow Zjednoczonych. Mysle, ze turystow mozna
obciazac tylko czesciowo za te negatywne zjawiska. Jacy turysci
przyjezdzaja i co robig, zalezy w duzej mierze od poziomu
rozwoju tej branzy w danym kraju, no i w pewnym stopniu od
mieszkancow, ktorzy na tym zarabiaja. Jezeli mieszkancy
pozwalaja na takie czy inne zachowania, a nawet je popieraja, to
wszystko jest mozliwe. Dajmy na to, ktos prowadzi knajpe, albo
pub i otwiera ,happy hour” od godziny 22:00, w ramach ktorej
goscie moga pi¢ na umor do rana za jedyne pie¢ funtow. Niech
wiec sie potem nie dziwi, jak leza przed wejsciem we wtasnych
wymiocinach. Przy takim szybkim zarobku zysk jest
krotkotrwaty, za to negatywne konsekwencje pozostaja na dtuzej.

Jak na tym tle wygladaja polscy turysci?



Roznie. Jezeli spojrzy sie na statystki, mozna dostrzec pietno
,Zelaznej kurtyny”. Sytuujemy sie blizej turystow z Europy
Wschodniej, niz tych z Europy Zachodniej, ktérzy pewne procesy
maja juz za soba. Aczkolwiek tez sa to uogolnienia, bo jesli
spojrzymy na Anglikow, ktorzy jeszcze kilkanascie lat temu
przyjezdzali do Krakowa dla rozrywki, biegali goli i pijani po
rynku, to nie mozemy mowi¢ o wyzszosci kultury anglosaskiej
nad stowianska. U nich sa to pozostatosci kolonializmu, przez co
traktuja wszedzie lokalna spotecznosc¢ tak, jak traktowali ja
konkwistatorzy w koloniach: my tu rzadzimy, bo mamy
pienigdze, a wy macie nam stuzy¢. Oczywiscie sa to bardzo
daleko idace stereotypy, ale jednak troche zakorzenione w
mentalnosci. Mozna to poznac po sposobie zwiedzania. Inaczej
robi to turysta z Azji, inaczej przybysz ze Stanow, ktory
przyjezdza na Stary Kontynent, widzi budynek majacy wiecej niz
piecset lat i wlasciwie modli sie do niego. A dla nas jest to tylko
jeden z lokalnych kosciotow.

Na temat Polski jako celu wycieczek, albo urlopow, tez
panuja pewne stereotypy. Na przyklad Niemcow bardziej
pociaga Rosja, bo widza w niej cos egzotycznego. A Polska
to dla nich taki kraj ,pomiedzy” Wschodem a Zachodem.
Dopiero jak przyjada np. do Krakowa, otwieraja oczy ze
zdumienia i zachwytu.

Na ten temat rowniez prowadzone sa badania. Jedno z nich



pokazato, ze Polska jest postrzegana jako kraj o bardzo bogatym
dziedzictwie, duzej goscinnosci, ale nudny. Turysci nie wiedza,
jaka jest jednoznaczna tozszamosc¢ Polski, ktora sytuuje sie
wlasnie pomiedzy Wschodem a Zachodem. Na egzotyke Rosji
wplywa po pierwsze fakt, ze jest postsowiecka, czyli w pewnym
sensie ,barbarzynska”, a z drugiej strony nostalgia za czasami
imperializmu carskiego. Trzeba tez wzig¢ pod uwage historyczne
zwigzki niemiecko-rosyjskie i eksport niemieckich ksiezniczek do
tego kraju, co tez ,nakreca” wyobraznie turystyczna. Z Rosja
Niemcy licza sie do dzis w sensie politycznym i gospodarczym,
tak jak jedno - nawet bylte - imperium liczy sie z drugim. My
jestesmy ich sgsiadem, do ktérego nie pojedzie sie w pierwszej
kolejnosci. Zaktadam, ze jesli Niemiec ma do wyboru Polske lub
Francje, wybiera te druga mozliwosc¢. A Franzuzi juz wlasciwie
od czasow wielkiej rewolucji 1789 roku inwestujg w tworzenie
wizerunku panstwa, ktore potrafi wypracowacC sobie
nowoczesnosc na gruncie tradycji. Natomiast nasz wizerunek to
troche kultury, troche natury, sporo goscinnosci, skojarzenie z
Solidarnoscia, papiezem Janem Pawlem II i Lechem Watesa.
Krakow nie wyrédznia sie na tle innych miast, ktore ciesza sie
duza popularnoscia w Europie Srodkowej, jak na przyktad Praga
czy Budapeszt. Dlatego powinniSmy prowadzi¢ Swiadoma
polityke turystyczna, ktora nie bedzie ograniczac¢ sie do
odfajkowywania kolejnych milionow turystow, ktorzy laduja na
lotnisku w Balicach, bo to wcale nie przektada sie na ich jakosc.
To, ze przylatuja na jeden lub dwa dni i zostawiaja pienigdze w



jakim$ apartamencie nalezacym do sieci nieruchomosci, albo w
pubie czy restauracji, nie wptywa na nasz rozwoj regionalny.
Powinnismy miec¢ turystow, ktorzy pojda do muzeum, wezmag
udziat w jakiejs imprezie kulturalnej. Ale my nie mamy takiej
imprezy, jak chocby festiwal muzyczny w Salzburgu, do ktorego
nie trzeba nikogo zachecac. Sa tez ludzie, ktorzy nie dostaja
biletow, ale i tak chca by¢ tam w momencie, kiedy to sie bedzie
dziato, bo a nuz spotkaja kogos stawnego na ulicy? Musimy
zastanowic sie, jak uatrakcyjnic nasza oferte.

Dane na temat ksigzki sa dostepne pod linkiem:

https://rowman.com/isbn/9781498543811/anthropology-of-touris
m-in-central-and-eastern-europe-bridging-worlds
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